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BISA  

Abilitazioni e formazione 

Abilitazione all’attività di Guida Turistica conseguita il Maggio 2003 
(ambito territoriale di: Firenze e Provincia) * 
 

Qualifications and training 
Qualification for the activity of tourist guide obtained on 05/2003 
(territorial area of Florence and Province) * 
 
 
Lingue straniere/Foreign languages 
 

 
 
Specializzazioni nel profilo di Guida Turistica 
Oltre ai tour classici di Firenze, sono specializzata in tour focalizzati sul 
simbolismo e sugli aspetti meno evidenti e più nascosti della città di  
Firenze, grazie alla mia partecipazione negli anni ai vari corsi 
dell’Associazione “Firenze Alchemica” con il patrocinio del Comune di 
Firenze. Sono specializzata anche in tour ebraici della città. 
 
Tourist guide specializations 
Apart from the classic tours of Florence I am also specialized in tours  
focused on symbolism and its hidden meanings thanks to the various 
courses I followed from the “Firenze Alchemica” Association with relative 
certification. I am also specialized in Jewish Tours.  
 
Formazione scolastica/universitaria  
“Istituto Statale d’Arte Firenze”, Università di Firenze – “Storia dell’Arte” 
2021 – Corso con l’Associazione Firenze Alchemica 
2020 – Corso con l’Associazione Firenze Alchemica 
2019 -  Corso con l’Associazione Firenze Alchemica 
2019 – Seminario su “Cosimo Divino” con il Medici Archive Project 
2017/2018 – Corso con La Bottega Toscana 
2017 – Corso con La Bottega Toscana 
2014/2015 – Corso con l’Associazione Firenze Alchemica 
2014 – Seminario con l’Opera di Santa Maria del Fiore 
2012 – Corso con APAB 
2010 – Corso con APAB 
2009 – Corso con APAB 
2008/2009 – Corso con APAB 
 
Education   
“Istituto Statale d’Arte Firenze”, Università di Firenze – “Storia dell’Arte” 
2021 – Course: Associazione Firenze Alchemica 
2020 – Course: Associazione Firenze Alchemica 
2019 -  Course: Associazione Firenze Alchemica 
2019 – Seminar: “Cosimo Divino”, Medici Archive Project 
2017/2018 – Course: La Bottega Toscana 
2017 – Course: La Bottega Toscana 
2014/2015 – Course: Associazione Firenze Alchemica 
2014 – Seminar: Opera di Santa Maria del Fiore 
2012 – Course: APAB 
2010 – Course: APAB 
2009 – Course: APAB 
2008/2009 – Course: APAB 
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Esperienze lavorative attinenti  
Lavoro con contratto per l’Agenzia Tauck Travel USA dal 2004 e sono 
responsabile a Firenze per la serie Classic Italy e Classic Italy Small. 
Lavoro inoltre per  
l’Agenzia IDI Travel – Italy 
Italy’s Finest 
Abercrombie&Kent Europe Ltd.  
Abercrombie&Kent Villas e per tour privati per gli alberghi. 
 
 
Relevant work experience  
Tauck Travel USA since 2004: Head guide for Classic Italy e Classic Italy 
Small. 
IDI Travel – Italy 
Italy’s Finest  
Abercrombie&Kent Europe Ltd. 
Abercrombie&Kent Villas  
Private tours for hotels. 
 
 

* A seguito della Legge 97/2013 "Disposizioni per l'adempimento degli obblighi 
derivanti dall'appartenenza dell'Italia all'Unione europea" (art. 3) l'abilitazione 
alla professione di guida turistica è valida sull’intero territorio nazionale. 
 
 *According to the National Law n.97/2013 "Disposizioni per l'adempimento 
degli obblighi derivanti dall'appartenenza dell'Italia all'Unione europea" – 
["Provisions for the fulfilment of obligations deriving from Italy's membership of 
the European Union" ] (art. 3) Italian tourist guide licence is valid throughout 
the national territory. 
 

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art. 13 del 
D. Lgs. 196/2003 e all’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 relativo alla protezione delle 

persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali. 
 
In compliance with the GDPR 679/19 – “European regulation on the protection of personal data” 
and the Italian Legislative Decree no. 196 dated 30/06/2003, I hereby authorize you to use and 
process my personal details contained in this document. 

 

https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:2013-08-06;97
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:2013-08-06;97

